SERVICIO REGIONAL DE SALUD

M METROPOLITANO /.

Santo Domingo, D.N.
12 de Mayo del 2021.-

SRSM-TIC/2021/26

Sefior:

Dr. Edisson Feliz Feliz.-

Director Servicio Regional de Salud Metropolitano.-

Su Despacho.-

Atencidn : Licda. Gabriela Hernandez.-
Coordinadora Administrativa Financiera. —

Asunto : Solicitud de compra.-

Distinguido Dr. Feliz:

Reciba un cordial y afectuoso saludo, a la vez le solicitamos la compra de power suyply modelos
especificos citados para equipos de uno de los Centro Diagndstico Zona D que estédn ingresados para fines
de reparacion:

e 03 Power suply para pc marca Liteon modelo PS-5221-06A2

Sin mds por el momento, se despide de usted, con sentimientos de estima y consideracion. -

Atentamerite,
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Licdo. CesarF Néﬁ;lafé(!’ §Ws

EriC. Tecnologia de la Informa
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Dr. Delgado 304, Gascue. Sto. Dgo. D.N,, R.D.
Tel. 809-221-2332 Info@srsmetropolitano.gob.do
RNC. 4300359446

@ www.srsmetropolitano.gob.do




SERVICIO REGIONAL DE SALUD

S| “ B METROPOLITANO

Santo Domingo, D.N.
03 de Mayo del 2021.-

SRSM-TIC/2021/22

Seiior:

Dr. Edisson Feliz.-
Director Servicio Regional de Salud
Su Despacho.-

Atencion : Licda. Gabriela Hernandez.-
Coordinadora Administrativa Financiera. -

Asunto : Solicitud de compra.-

Distinguido Dr. Feliz:

Reciba un cordial y afectuoso saludo, y a la vez solicitamos la compra de un (01) Televisor Smart TV de 55
pulgadas el cual servird como monitor de alerta para el sistema de Mesa de Ayuda (Help Desk), el cual es
uno de los puntos que evalta la OPTIC dentro del iTICge que mide los Departamentos de Tecnologias de
la Informacion-

Sin mds por el momento, se despide de usted, con sentimientos de estima y consideracion. -

Enc. Tecnologia de la Infor{piacivx
CFNG/mad...

Dr. Delgado 304, Gascue. Sto. Dgo. D.N., R.D.
Tel. 809-221-2332 Info@srsmetropolitano.gob.do
RNC. 430039446

@ www.srsmetropolitano.gob.do
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Santo Domingo, D.N.
03 de Mayo del 2021.-

Sefior:
Dr. Edisson Feliz.- i
Director Servicio Régional de Salfid“Metropo

it
Su Despacho.- A

Atencidn a Hernandez. -
dministrativa Financiera. -
¢ O
i O]
<

Asunto mpra. -

Anexo : éChica. -

Distinguido Dr. Feliz:

Reciba un cordial y afectuoso saludo, a la vez le solicitamos la compra de equipos, accesorios y
herramientas citadas en el anexo, esto en virtud de solicitudes recibidas de Departamentos de la DSRSM
y Supervisiones de Area, asi como también de supervisiones y levantamientos de necesidades realizadas
en algunos centros.

CFNG/mad...

Dr. Delgado 304, Gascue. Sto. Dgo. D.N., R.D.
Tel. 809-221-2332 Info@srsmetropolitano.gob.do
RNC. 430039446

@ www.srsmetropolitano.gob.do




Ficha Técnica

SERVICIO REGIONAL DE SALUD

M METROPOLITANO

Solicitud Equipo/accesorio Cantidad Especificaciones
Switch 1) Switch de 48 puertos
CPN Zona F
CPN Zona B UPS 4 1500va
Consultoria Juridica UPS 2 1500va
Centro Diagnostico Teléfonos 2 Genéricos
Barney Morgan
CPN Clinicoy UPS 3 1500va
Diagnostico Pedro
Brand
Tecnologia Data Copy King, "i-\ 1 )) Disk Image @7gb/min
. disk 8gb/min
Ide a Sata, Sata a IDE, IDE
a IDE y Sata a Sata
_ A 2.5IDE a 3.5 IDE con
— ¢ i —_— adaptador
= L USB Flash a HDD

Power supply universal
19 voltios 3.4 amperios
65 watts

Dr. Delgado 304, Gascue. Sto. Dgo. D.N., R.D.
Tel. 809-221-2332 Info@srsmetropolitano.gob.do

RNC. 430039446

@ www.srsmetropolitano.gob.do




SERVICIO R[G!O\AL DE SALUD

j‘;}!ﬁM-i 'METROPOLITANO

GERENCIA DE RED DISTRITO NACIONAL ESTE
"Afio de la Consolidacién de la Seguridad Alimentaria.

Santo Domingo, Rep. Dom.
Miércoles 16 de Septiembre del 2020.

ADMGDNE#732/20

Al . Dr. Edisson Rafael Feliz Feliz.
Director del Servicio de Salud Metropolitano.

Via : Licda. Ivelisse Pena
Gerente administrativa del SRSM.

Asunto : Remisién Solicitud de Compra de Teléfonos para el
CPNA BARNEY MORGAN

Anexo : Solicitud del centro.

Muy cortéesmente me dirijo a ustedes, con la finalidad de remitirle la solicitud de
compra de compra de dos (2) aparatos telefénicos para uso de la Oficina
Administrativa y la Recepcion del CENTRO CLINICO Y DIAGNOSTICO DE
ATENCION PRIMARIA BARNEY MORGAN. Cabe destacar que dicho centro
reportd una averia a la compariia Altice y la misma fue diagnosticada sin dafios, el
técnico contacto que el problema era por los aparatos telefénicos, hacemos esta
solicitud ya que es de vital importancia para la comunicacién de los usuarios y estos
no tengan que exponerse ante esta pandemia que nos afecta a todos. Por lo que lo
ponemos en sus conocimientos para fines de

Supervisora de Red Distrito Nacional Este.

IV/ilp.
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- eeesse SERVICIO NACIONAL DE SALUD G-
Servicio Regional de Salud Metropolitano

Gerencia de Area Distrito Nacional Este
CENTRO CLINICO Y DIAGNOSTICO DE ATENCION PRIMARIA BARNEY MORGAN

«Ano de la Consolidacion de la Seguridad Alimentaria»

Santo Domingo, RD
Lunes 14 de Septiembre de 2020

Al
e salud Metropolitano.

Via

570D ste

/)050?;.0
Atencion : Dr. Pedro BetancesPe

Coordinador de Zona

Asunto : Solicitud de Compra de dos (2) Aparatos Telefonicos

Distinguidos Doctores:

Sirva la presente para darles un cordial saludo y a la vez solicitarles (ue interpongan de sus
buenos oficios y nos faciliten la compra de dos (2) Aparatos Telefénicos para uso de la
Oficina Administrativa y la Recepcion. Destacar que los teléfonos dejaron de funcionar
razon por la cual hicimos un reporte por averia a la compaiiia de teléfonos Altice y nos
enviaron un técnico para solucionar el problema y el resultado fue que la linea estd
funcionando pero los teléfonos estin dafiados. Citar que estos aparatos son de vital
importancia porque son los medios para la comunicacién de los usuarios (as). Por la
pandemia esta es la mejor via para darles la informacién a los pacientes sin exponerlos y
contribuir al distanciamiento, con su intervencién nos ayudaran a seguir dando el servicio
con calidad y eficiencia.

Dandole las gracias por anticipado, se despide con sentimientos de alta estima
Atentamente,

/2 {/ ,),"./;: { o !

Pap. s, uanse K0 1«7

Dra. Rosanna Rodriguez Ferrera
Gerente Médico

Calle Albert Thomas #305, Casi Esquina Barney N. Morgan, Ensanche Espaillat, Tel: 809-238-7043



SERVICIO REGIONAL DE SALUD

METROPOLITANO

“Aiio de la Consolidacion de la Seguridad Alimentaria”

GL-SRSM-29

Santo Domingo, D. N.

16 de Mayo de 2019
Al : Lic. Cesar Nufiez

Encargado del Departamento de Tecnologia
Asunto : Solicitud de UPS para el Departamento Legal

Distinguido Licenciado:

Luego de un cordial saludo, tengo a bien solicitarle nos sea suplido tres (03) UPS, para este
departamento legal, en razon de que los que tenemos actualmente estan defectuoso.

Esperando que nuestra solicitud sea acogida, se despide,

Atentamente,

Lic. C a Gonzalez Puig|

Consultora Juridica, SRSM
NCGP/rp

SERVICIC REGIONAL DE SALUD
METROPOLITANO
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Hora:

Dr. Delgado 304, Gascue. Sto. Dgo, D.N., R.D.

Tel. 809-221-2332 | direccion.srsm@gmail.com
RNC. 430039446

@ http://www.srsm.gob.do
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SERVICIO REGIONAL DE SALUD

@M- METROPOLITANO

GERENCIA DE RED DISTRITO NACIONAL ESTE
"Afio de la Consolidacién de la Seguridad Alimentaria. "

Santo Domingo, Rep. Dom.

Viernes 11 de Septiembre del 2020.
ADMGDNE#728/20

Al : Dr. Edisson Rafael Feliz Feliz.
Director del Servicio de Salud Metropolitano.

Atencion : Licdo. Cesar Nunez.
Enc. De Tecnologia del SRSM.

Asunto : Remision Solicitud de UPS Policlinica Zona B.

Anexo : Solicitud del Centro.

Muy cortésmente me dirijo a ustedes, con la finalidad de solicitarles lo mencionado
en el asunto, dicha peticion es para la POLICLINICA CAPS ZONA B, esta solicitud
es de caracter urgente ya que actualmente estan incorporando los expedientes
clinicos a la plataforma de circulos comunitarios. Cabe destacar que los UPS que
tienen actualmente estan dafados y el del drea de sonografia esta quemado, esto
puede dafiar el sondgrafo y también les impide dar un buen servicio a los usuarios.
Por lo que ponemos en sus conocimientos para fines de lugar.

Simas por el mop Qm
f&O*.u,

V/ilp.
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SERVICIO NACIONAL DE SALUD

CENTRO ESPECIALIZADO DE ATENCION PRIMARIA
POLICLINICA ZONA B.
RNC-401-00746-2
“Ajio de la Consolidacion de la Seguridad Alimentaria”

Santo Domingo, D. N.
Septiembre, 09, 2020.-

OFC. No. 048

Via: a. Ife
Gerente de la Red

Asunto: Solicitud de UPS.

Distinguidos doctores:

Después de saludarles le solicitamos cuatro (4) UPS de mil (1,000) bits, para ser usados en nuestra
policlinica CAPS Zona B. Con caracter de urgencia hacemos esta solicitud ya que actualmente
estamos incorporando los expedientes clinicos a la plataforma de los circulos comunitarios.
Resaltamos que los que tenemos actualmente en la direccion estan dafiados y el del area de
sonografia estd quemado esto puede dafiar el sondgrafo y también nos impide dar un buen
servicio a los usuarios.

Sin otro particular y con gracias anticipadas queda de ustedes,

’,_._.____

QUNA\
,\\V K2

-y’
=
=

Atentamente,

'- -L\
*&  [DIRECCION

(W]

@ pOLICLINICA .

Directora Interina, CAPS Zona B, SNS.

Calle Josefa Brea No.31, Esq. Paris, Sto. Dgo. D. N. Tels.: (809) 682-1022/ 809-688-0755.



GARSDO # 21-032

Al

Via

Atencion

Asunto

Anexo

Pedro Brand.

AL/If

SERVICIO REGIONAL DE SALUD

METROPOLITANO

Gerencia de Area Santo Domingo Oeste

Dr. Edisson Feliz Feliz
Director del SRSM

Santo Domingo Oeste
15 de Enero de 2021

Licda. Angela Ivelise Pefia
Gerente Administrativo del SRSM

Ing. Cesar Nifez

Enc. Tecnologia del SRSM

Solicitud de Equipos de UPS

Comunicacion

Dra. Angela Lugo

Supervisora de Area de Salud
Santo Domingo Oeste
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SERVICIO REGIONAL DE SALUD

METROPOLITANO

Santo Domingo, D.N.
7
03 de Mayo del 2021.- Z//é

SRSM-TIC/2021/20 m

Sefor:

Dr. Edisson Feliz.-
Director Servicio Regional de Sal
Su Despacho.-

S

Atencion
Asunto

Distinguido Dr. Feliz:

Reciba un cordial y afectuoso saludo, a la vez le solicitamos la instalacion y configuracion de servicio
Central Telefénica Voz sobre IP SIP Switch Intrax 382RS IP-PBX de 24 puertos RAckcable LAN 1-2, 24up SIP
solo para troncal SIP y configuracion de contestadora y los equipos teléfonos citados para el Centro IDSS
Zona F segin recomentadion del informe de supervision realizado en el mismo:

o 1 Teléfono Grandstream de 6 lineas SIpPOE 6
e 9 Teléfonos Grandstream de 2 lineas SIpPOE 2

L]
Efic. 'f‘écnolog[a de la Informacit
CFNG/mad...

Dr. Delgado 304, Gascue. Sto. Dgo. D.N., R.D.
Tel. 809-221-2332 Info@srsmetropolitano.gob.do
RNC. 430039446

@ www.srsmetropolitano.gob.do
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SERVICIO:NACIONAL
DE SALUD

SERVICIO REGIONAL DE SALUD METROPOLITANO
Direccién o Departamento: Tecnologia de la informacién,

Fecha 28/10/2020

TEMA OBJETIVO DEL INFORME

Visita para levantamiento de necesidades tecnolégicas del IDSS Zona F 27/10/2020

: DESARROLLO DEL INFORME
HALLAZGOS:

Al llegar al centro, la Directora (Dra. Lorenzo) junto a un colaborador que se encarga de la tecnologia del
centro, indica que:

1. No les estédn funcionando los teléfonos de Volp que tienen en los distintos departamentos.
2, Las computadoras son muy lentas.

3. Desean Intenet por fibra 6ptica en busca de mejorar la velocidad de este en el centro,

Al verificar la informacién que se nos proporciond; encontramos:
1. Los teléfonos VoIP estén funcionando. Lo que no tienen es una central telefénica para uso apropiado de los
mismos.
2. Las computadoras del centro estan muy lentas dada las prestaciones de hardware antiguo que poseen y el
servidor que tienen estd obsoleto y dafiado,
3. Para hacer el cambio de servicio de internet a uno de fibra éptica deben realizarlo a través de la compaiifa

que provee ese servicio (en este caso Claro) y dicho cambio debe ser realizado por el responsable del RNC de|
centro, el cual se desconoce actualmente con exactitud cual es,

RECOMENDACIONES SEGUN HALLAZGOS

1. Serecomienda instalar una central telefénica en el centro posterior a [a revisién de compatibilidad con los
teléfonos ya existentes en el centro.

2. Serecomienda cambio de las computadoras que no sean aptas para mejorar su rendimiento y adquisicién de
nuevos equipos para los departamentos que requieren una.

3. Se recomienda consultar con el ISP (Claro) para la mejor gestién del cambio en el servicio de internet del
centro, ‘
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SERVICIO REGIONAL DE SALUD METROPOLITANO
Direccién o Departamento: Tecnologia de la informacién.

28/10/2020

TEMA OBJETIVO DEL INFORME

Visita ara levantamiento de necesidades tecnoldgicas del IDSS Zona F 27/10/2020

DESARROLLO DEL INFORME

HALLAZGOS:

Al llegar al centro, la Directora (Dra. Lorenzo) junto a un colaborador que se encarga de la tecnologia del
centro, indica que:

1. No les estan funcionando los teléfonos de Volp que tienen en los distintos departamentos.
2. Las computadoras son muy lentas,

3. Desean Intenet por fibra 6ptica en busca de mejorar la velocidad de este en el centro.,
Al verificar la informacién que se nos proporciond; encontramos: '
1. Los teléfonos VoIP estdn funcionando. Lo que no tienen es una central telefénica para uso apropiado de los
mismos.
2. las computadoras del centro estan muy lentas dada las prestaciones de hardware antiguo que poseen vy el
servidor que tienen estd obsoleto y dafiado.
3. Para hacer el cambio de servicio de internet a uno de fibra Optica deben realizarlo a través de la compafifa

que provee ese servicio (en este caso Claro) y dicho cambio debe ser realizado por el responsable del RNC del
centro, el cual se desconoce actualmente con exactitud cual es.

RECOMENDACIONES SEGUN HALLAZGOS

1. Serecomienda instalar una central telefonica en el centro posterior a Ia revision de compatibilidad con los
teléfonos ya existentes en el centro,

2. Serecomienda cambio de las computadoras que no sean aptas para mejorar su rendimiento y adquisicién de
nuevos equipos para los departamentos que requieren una,

3. Se recomienda consultar eon el ISP (Claro) para la mejor gestidon del cambio en el servicio de internet del
centro,




